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§ 1. Omrade

Overenskomsten omfatter lgn- og ansaettelsesvilkar for de medarbejdergrupper, der er naevnt i
§ 5, som er ansat i virksomheder under Servicebranchens Arbejdsgiverforening til udfgrelse af
kommunalt og/eller regionalt visiterede driftsopgaver inden for pleje og omsorg.

Overenskomsten omfatter endvidere Ign- og ansaettelsesvilkar for samme medarbejdere, til
udfgrelse af pleje- og omsorgsopgaver ved kommunale alderdoms-, syge-, pleje-,
rekreationshjem, regionale institutioner samt selvejende institutioner, med hvilke kommunen
eller regionen har indgaet driftsoverenskomst.

Ledere (jf. hovedaftalens § 5) er undtaget denne overenskomst. Disse ledere kan dog kun
ansaettes efter et af organisationerne godkendt ansaettelsesbrev.

8§ 2. Overgangsbestemmelse
Ved overgang til denne overenskomst kan forringelse af den enkeltes Ignforhold ikke finde
sted, jf. dog § 10, litra b.

Kapitel I. Mdnedslgnnede

8§ 3. Personafgraensning

Kapitlet omfatter medarbejdere, som

1) Gennemsnitligt har en arbejdstid pa mindst 8 timer om ugen
2) Er ansat til mindst 3 maneders beskaeftigelse

3) Er beskeeftiget i fulde kalendermaneder.

8§ 4. Londannelsen

Stk. 1

Lennen bestar af 5 elementer:
e Grundlgn, jf. § 5a
Servicetilleeg jf. § 5b
Funktionslgn, jf. § 6
Kvalifikationslgn, jf. § 7
Resultatlgn, jf. § 8

Stk. 2
Lgnnen for deltidsbeskaeftigede beregnes som en forholdsmaessig del af Ignnen for en
fuldtidsbeskeeftiget.

8§ 5a. Grundlgn
For ansatte efter denne overenskomst er grundignnen fastsat til:

1/3 2010 1/3 2011
Kr. pr. mdr. Kr. pr. mdr.
Ikke-uddannede medarbejdere,
husassistenter, servicemed-
arbejdere 19.297,32 19.658,06
Hjemmehjaelpere 19.627,60 19.988,34

Social- og sundhedshjzelpere,
sygehjaelpere og



beskaeftigelsesvejledere 20.121,42 20.482,16
Social- og sundhedsassistenter,
plejehjemsassistenter og plejere 21.000,02 21.360,77

Ansatte i geografiske omrader, der er henfgrt til gruppe 1 og 2 jf. Bilag 1, far et tillaeg pa kr.
537,- pr. maned.

Ansatte i geografiske omrader, der er henfgrt til gruppe 3 og 4 jf. Bilag 1, far et tillaeg pa kr.
1.074,- pr. maned.

8§ 5b. Servicetillaeg
Medarbejdere omfattet af overenskomsten ydes med virkning fra 1. marts 2010 et
servicetilleeg pa kr. 505,04 pr. maned.

8§ 6. Funktionslgn

Udover grundlgn kan der gives funktionslgn. Funktionslgn baseres pa de funktioner (arbejds- og
ansvarsomrade), der er knyttet til den enkelte stilling. Funktionerne skal vaere seerlige
funktioner, der ligger ud over de funktioner, der forudsaettes varetaget for stillingens grundign.
Funktionslgn forhandles mellem repraesentanter fra virksomheden og FOA (den lokale
afdeling/tillidsrepraesentant). Funktionslgn til gruppeledere aftales lokalt.

8§ 7. Kvalifikationslgn

Stk. 1

Medarbejdere, der har opndet 2 ars beskaeftigelse i virksomheden, oppebaerer et tilleeg pa kr.
760,74 pr. maned.

N&r medarbejdere har opndet 6 ars beskaeftigelse i virksomheden, forhgjes tillaegget til kr.
1.360,74 pr. maned.

Stk. 2

Udover grundlgn kan der gives kvalifikationslgn efter fglgende kriterier:

Kriterierne for kvalifikationerne tager udgangspunkt i objektive forhold som eksempelvis
uddannelse/erfaring, fleksibilitet mv.

Kvalifikationslgnnen forhandles lokalt mellem virksomheden og den lokale FOA-
afdeling/tillidsrepraesentant.

§ 8. Resultatlgn
Aftaler om resultatign kan indgds mellem virksomheden og FOA - Fag og Arbejde (den lokale
afdeling/tillidsrepraesentanter).

§ 9. Saerlig opsparing
Medarbejdere omfattet af overenskomsten, opsparer med virkning fra 1. maj 2010 1,0 % af
den ferieberettigende Ign som saerlig opsparing.

I belgbet er indeholdt feriegodtggrelse, ferietilleeg og evt. feriefridagsopsparing.

Ved udgangen af juni maned og ved kalenderarets udlgb samt ved fratreeden opggres saldoen
og belgbet udbetales.



Safremt Lgnmodtagernes Garantifond ikke garanterer for belgbenes udbetaling, indestar DI.

8§ 10. Interessetvister vedrgrende Igndannelse

a) Der, hvor en interessetvist er opstaet, fares der hurtigst muligt mellem virksomheden og
FOA - Fag og Arbejde (tillidsrepraesentanter/den lokale afdeling) en forhandling med
henblik pa at bilaegge tvisten.

b) Bilaegges interessetvisten ikke, kan organisationsrepraesentanter fra begge parter tilkaldes
med henblik pa medvirken i en lokal forhandling mellem virksomheden og FOA - Fag og
Arbejde (den lokale afdeling). En af parterne kan krave den lokale forhandling afholdt inden
for en frist af 3 uger efter forhandlingen i pkt. a.

c) Bilaegges interessetvisten ikke lokalt, oversendes sagen af en af parterne inden for en frist
af 14 dage efter den lokale forhandling til centrale forhandlinger mellem DI Overenskomst II
og FOA - Fag og Arbejde. Den centrale forhandling kan kraeves afholdt senest 3 uger efter
modtagelsen af forhandlingsbegaeringen. De centrale parters Igsning af tvisten er bindende
for de lokale parter.

§ 11. Opsigelse og ophgr af aftaler om funktionslgn og kvalifikationsign

Funktionslgn
a) Aftaler om funktionsbestemte Ignforbedringer kan opsiges i overensstemmelse med aftalens
indhold eller &ndres ved enighed mellem aftalens parter.

b) Funktionsbestemte Ignforbedringer kan ophgre i de tilfeelde, hvor funktionen bortfalder for
den pageeldende, og forudsaetningen for Ignforbedringen var knyttet til varetagelsen af den
bestemte funktion. Aftalte Ignforbedringer kan desuden ophgre i overensstemmelse med
bestemmelser herom i den lokale aftale.

Kvalifikationsign
c) Kvalifikationslgn (savel centralt som decentralt aftalte lgnforbedringer) er varige, med
mindre andet seerligt aftales.

Varige Ignforbedringer kan kun andres for den enkelte ansatte ved enighed mellem aftalens
parter.

8§ 12. Elever
Elever ansaettes efter de til enhver tid geeldende regler i elevafsnittet i overenskomst for bl.a.
social- og sundhedshjalpere mellem de amtskommunale arbejdsgivere og FOA.

§ 13. Lonberegning/lgnfradrag

I forbindelse med

1) Anszettelse pd andre dage end den 1. i en maned og
2) Fratraedelse pa andre dage end den sidste i en maned

Foretages Ignberegning forholdsmaessigt, idet Ignnen dog max. kan svare til 1 maneds Ign. I
beregningen indgar grundlgn, funktionslgn og kvalifikationslgn.



§ 14. Lgnudbetaling

Lennen udbetales manedsvis bagud den sidste bankdag i maneden, og der tilstilles den ansatte
en specificeret oversigt over det udbetalte belgb samt eventuelle indbetalte pensionsbidrag.

8§ 15. Befordringsgodtggrelse

Der ydes befordringsgodtggrelse efter de til enhver tid gaeldende statslige takster, nar der i
forbindelse med varetagelse af stillingens opgaver kraeves, at medarbejderen benytter eget
transportmiddel.

8§ 16. Pension
Stk. 1
Der oprettes en pensionsordning i PenSam Liv forsikringsselskab.

For ansatte, som efter det fyldte 18 ar har haft mindst 18 maneders beskaeftigelse i
virksomheden og er beskaeftiget mindst 8 timer pr. uge udggr pensionen pr. 1. marts 2010
13,2 %.

Den ansattes eget bidrag til pensionsordningen udggr 1/3. Arbejdsgiverens bidrag udggr 2/3.
Egetbidraget tilbageholdes ved Ignudbetalingen.

For ansatte, som efter det fyldte 18 ar har haft mindst 12 maneders beskaeftigelse i
virksomheden og er beskaftiget mindst 8 timer pr. uge udggr pensionen pr. 1. marts 2010
7,2 %.

Den ansattes eget bidrag til pensionsordningen udggr 1/3. Arbejdsgiverens bidrag udggr 2/3.
Egetbidraget tilbageholdes ved Ignudbetalingen.

Ansatte, som kommer fra tilsvarende ansaettelse og der har veeret omfattet af
pensionsordning, vil veere omfattet af pensionsordningen fra ansaettelsesdatoen.

Stk. 1a.
Med virkning fra 1. marts 2011 erstatter fglgende stk. 1:

Der oprettes en pensionsordning i PenSam Liv forsikringsselskab.

For ansatte, som efter det fyldte 18 ar har haft mindst 11 maneders beskaeftigelse i
virksomheden og er beskaeftiget mindst 8 timer pr. uge udggr pensionen pr. 1. marts 2011
13,2 %.

Den ansattes eget bidrag til pensionsordningen udggr 1/3. Arbejdsgiverens bidrag udggr 2/3.
Egetbidraget tilbageholdes ved Ignudbetalingen.

For ansatte, som efter det fyldte 18 ar har haft mindst 5 maneders beskaeftigelse i
virksomheden og er beskaftiget mindst 8 timer pr. uge udggr pensionen pr. 1. marts 2011
7,2 %.

Den ansattes eget bidrag til pensionsordningen udggr 1/3. Arbejdsgiverens bidrag udggr 2/3.
Egetbidraget tilbageholdes ved Ignudbetalingen.

Ansatte, som kommer fra tilsvarende ansaettelse, og der har vaeret omfattet af pensions-
ordning, vil vaere omfattet af pensionsordningen fra ansaettelsesdatoen.



Stk. 2
Der beregnes pension af samtlige Igndele nsevnt i denne overenskomst.

Stk. 3
Virksomheden indbetaler egetbidraget og arbejdsgiverbidraget til pensionsordningen
manedsvis bagud i tilknytning til Isnudbetalingen.

Stk. 4
De ansattes pensionsrettigheder fglger af de(n) til enhver tid geeldende pensionsvedtaegt(er),
som fastsaettes af forsikringsselskabet.

Stk. 5
Under de 14 ugers barselsorlov indbetales et ekstra pensionsbidrag til medarbejdere med 9
maneders anciennitet pa det forventede fadselstidspunkt:

Pensionsbidraget udggr:

Arbejdsgiverbidrag Arbejdstagerbidrag Samlet bidrag
kr. pr. time / kr. pr. time / kr.pr. time /
kr. pr. maned kr. pr. maned kr. pr. maned

pr. 1. marts 2010 5,50 / 890,00 2,75/ 445,00 8,25/ 1.335,00
pr. 1. marts 2011 5,50/ 890,00 2,75 / 445,00 8,25/ 1.335,00

Til deltidsansatte indbetales et bidrag svarende til den aftalte arbejdstid.

8§ 17. Arbejdstid

Stk. 1

Arbejdstidsreglerne er vaesentlige for arbejdstilrettelaeggelsen, men der skal ogsa tages
hensyn til gvrige regler, som regulerer arbejdstiden:

Aftale om visse aspekter i forbindelse med tilrettelaeggelse af arbejdstiden af 15. juni 1995,
som er indgéet i henhold til EU-direktiv af 23. november 1993 (Arbejdstidsdirektivet) er
galdende.

Aftale om hviletid og fridggn af 19. maj 1981 (indgdet mellem de kommunale arbejdsgivere
bl.a. FOA i henhold til bekendtggrelsen om hviletid og fridggn) finder anvendelse.

Stk. 2
Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid er 37 timer for fuldtidsbeskaeftigede.

Tjenesten kan planlaagges som normaltjeneste og/eller rddighedstjeneste.
Hvor det skgnnes hensigtsmaessigt, kan arbejdstiden lsegges med varierende ugentlige
arbejdstider pa hgjest 37 timer i gennemsnit, over en periode p& maksimum 4 maneder.

Udfeerdigelse af vagtplaner sker efter forudgaende drgftelse med tillidsrepraesentanten.

Stk. 3
Deltidsstillinger bgr sa vidt muligt ikke oprettes med mindre end gennemsnitlig 8 timer
ugentligt.

Stk. 4
Ingen arbejdsdage kan normalt veere over 10 timer og for fuldtidsansatte ikke under 4 timer.
For deltidsansatte er der ingen nedre greaense.



Stk. 5 (Gaelder ikke for timelonnede)
Vagtplanen skal vaere kendt af medarbejderen mindst 4 uger forud. De ansatte skal saledes
gores bekendt med savel arbejdstidens placering som fridggnenes placering.

fEndringer i den planlagte tjenestes placering kan ske efter drgftelse med den ansatte og kun i
ganske seerlige tilfaelde.

Orientering om andringer i den planlagte tjenestes placering skal forega i arbejdstiden og med
et varsel pa mindst 4 dggn.

Hvis 4-dggnsvarslet ikke overholdes, betales der for omlagte timer et tillaeg pa kr. 32,78 pr.
time beregnet pr. pdbegyndt ¥ time.

Der kan mellem den enkelte medarbejder og virksomheden indgas saerskilt aftale om, at
&ndring af vagtplan kan ske uden varsel. Til disse medarbejdere udbetales i stedet et fast
tilleeg pr. maned pa kr. 349,67. Vagtplanen kan dog sendres max. 5 gange pr. maned. Fridggn
kan ikke omfattes af denne aftale.

Stk. 6

Stk. 3, 4 og 5 gaelder ikke flyvere. Ved flyvere forstds ansatte med et fast garanteret timetal
uden fast tilknytning til en enkelt arbejdsplads inden for et naarmere bestemt geografisk
omrade.

Safremt en flyver eller en ansat far uforholdsmaessigt langt til arbejde, indgar transporttiden i
den normale arbejdstid. Udgifterne til transport i samme tilfeelde afholdes af virksomheden.

Stk. 7

Til ansatte, der uden at veere palagt radighedstjeneste beordres til tjeneste uden for den
normale arbejdstid, ydes der betaling som for overarbejde dog mindst for 3 timer. Der kan for
flere opkald inden for 3 timer kun ydes overarbejdsbetaling for 3 timer. For arbejde ud over 3
timer ydes overarbejdsbetaling pr. pabegyndt - time.

Stk. 8
Arbejdsugen bestar af gennemsnitlig 5 arbejdsdage og 2 sammenhaengende fridegn, der dog
kan forskydes af hensyn til aften- nattjeneste.

De ugentlige fridggn skal have en sammenlagt udstraekning af 55 til 64 timers varighed.

Efter aftale kan fridggnsperioden opdeles i 2 korte fridggnsperioder pa mindst 35 timer, dog 32
timer, hvis hviletiden lokalt er aftalt nedsat til 8 timer.

Sammenlaegning af mere end 2 fridggnsperioder kan ske ved at forleenge perioden med 24
timer pr. fridggn.

Inddrages de ugentlige fridegn med mindre end 14 dggns varsel, afvikles den palagte tjeneste
efter bestemmelserne for overarbejde, dog mindst for 6 timers tjeneste samt et tillaeg pa
kr. 316,89 pr. gang.

Safremt medarbejderen selv gnsker at patage sig arbejde pa planlagte fridggn honoreres dette
med almindelig timelgn.

Stk. 9
Pause af mindre end ' times varighed, hvorunder den ansatte star til radighed og ikke kan
forlade arbejdsstedet, medregnes i arbejdstiden.



Andre pauser medregnes ikke.
Det skal sikres, at en ansat kan holde pause, hvis den daglige arbejdstid overstiger 6 timer.
Pausen placeres inden for arbejdstiden sdledes, at formalet med pausen tilgodeses.

Stk. 10
Den 24. december (juleaftensdag), den 31. december (nytadrsaftensdag) og 1. maj er hele
fridage med fuld Ign.

Safremt der pa disse dage forlanges udfgrt arbejde, betales der — udover ovennavnte -
seedvanlig Ign tillige med et tillaeg svarende til sggne-/helligdagtillaeg.

§ 18. Arbejde pa seerlige tidspunkter

Stk. 1

For effektiv tjeneste mellem kl. 18 og 07 betales et tillaeg pa kr. 23,88 pr. time.
Pr. 1. maj 2010 forhgjes tillegget til kr. 24,24 og pr. 1. marts 2011 til 24,72 kr.

Stk. 2
For effektiv tjeneste pd sgn- og helligdage betales et tillaeg, beregnet pr. pabegyndte - time.

Tillaagget udggr 50 % af den aktuelle timelgn (grundlgn, servicetillaeg, funktions- og kvalifi-
kationslgn).
Honorering kan ogsa ydes i form af frihed.

Stk. 3

For effektiv tjeneste pa lgrdage mellem kl. 11.00 og 24.00 og pa mandage mellem kl. 00 og 07
ydes et tillaeg pa kr. 28,66 pr. time, beregnet pr. pabegyndte halve time.

Pr. 1. maj 2010 forhgjes tillegget til kr. 29,09 og pr. 1. marts 2011 til kr. 29,67.

Stk. 4
Tillaegsbetaling efter stk. 1, 2 og 3 ydes ogsa ved overarbejde.

Stk. 5

For hver 37 timers normaltjeneste, der udfgres i aften- og natperioden, dvs. tjeneste
pabegyndt kl. 14.00 eller senere, og som straekker sig ud over kl. 18.00, ydes der 3 timers
frihed.

I stedet for opsparing kan tjeneste i aften- og natperioden tilrettelaegges med en gennem-
snitlig ugentlig arbejdstid pa 34 timer.

For arbejde i aften/natperioden kan afregnes ved at yde et tilleeg pd 3/37 af timelgnnen pr.
times arbejde i aften/natperioden, i stedet for at blive afspadseret med 3 timer pr. preesteret
37 timers tjeneste i aften/natperioden, nar arbejdskraftsituationen tilsiger det. Dette sker
under forngden hensyntagen til den ansattes personlige forhold. Der kan lokalt optages
drgftelse mellem den (lokale) repraesentant fra vedkommendes forhandlingsberettigede
organisation og ledelsen om behovet for afregning ved betaling.

Optjent frihed afspadseres i form af hele arbejdsfri dage inden udgangen af det pagseldende
feriedr.

Ved feriearets udlgb udbetales ikke-afspadserede timer som overarbejde.
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Stk. 6
Betaling for arbejde pa sezerlige tidspunkter kan efter aftale med medarbejderen konverteres til
funktionstillaeg.

§ 19. Radighedsvagt
Stk. 1
Ud over normaltjeneste kan der planlaegges radighedsvagt fra bopael m.v. eller vagtveerelse.

Radighedstjeneste fra bopael m.v. i forbindelse med normaltjeneste honoreres med kr. 31,94
pr. time pr. 1. marts 2010 (pr. 1. maj 2010 med kr. 32,42 og pr. 1. marts 2011 med kr.
33,07).

Radighedstjeneste fra bopael m.v. uden tilknytning til normaltjeneste honoreres med kr. 31,94
pr. time pr. 1. marts 2010 (pr. 1. maj 2010 med kr. 32,42 og pr. 1. marts 2011 med
kr. 33,07), dog minimum for 4 timer.

Radighedstjeneste kan dog maksimalt palaegges to gange pr. maned.
Radighedsvagt fra vagtveerelse indregnes i tjienestetiden med 34 time pr. time.

Radighed fra bopeael m.v. kan etableres saledes, at medarbejderen skal kunne mgde til tjeneste
med samme tidsinterval, som hvis medarbejderen var blevet ringet op pa bopaelen, jf. stk. 3,
1. afsnit. Medarbejderen vil under radighedsvagten fa stillet mobiltelefon til radighed.

Stk. 2
Ved tilkald i tidsrummet fra kl. 24.00 - 06.00 har den ansatte ret til vederlagsfri transport til
og fra tjenestestedet. Transporten skal forega under betryggende forhold.

Stk. 3
Under radighedstjeneste har de ansatte pligt til at give mgde uden ugrundet ophold efter
tilkaldelse.

Tilkald til effektiv tjeneste under radighedstjeneste opggres pr. pabegyndt time. Flere tilkald
inden for samme time honoreres ikke yderligere.

Effektiv tjeneste under en radighedsvagt honoreres med overarbejdsbetaling, idet der
modregnes for det, der gives for den planlagte radighedstjeneste.

For tilkald som finder sted pa szerlige tidspunkter jf. § 17 ydes der ogsa tillaeg for arbejde pa
saerlige tidspunkter.

§ 20. Decentrale arbejdstidsregler

Der kan decentralt indgas aftaler om arbejdstidstilrettelaeggelse, som er tilpasset de enkelte
arbejdspladsers og personalegruppers gnsker og behov, og som fraviger geeldende centrale
aftaler om arbejdstid.

De decentralt indgaede arbejdstidsregler skal sikre, at arbejdsmiljgforhold indgar i arbejds-
tilrettelaeggelsen, og at der skabes bedst mulig sammenhang mellem produktionen og de
ansattes arbejds- og privatliv.

De decentrale aftaler indgds mellem de lokale parter, dvs. tillidsrepraesentanten pa
arbejdsstedet og arbejdsstedets ledelse.
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De lokale parter aftaler betalingssatser og afspadseringsregler mv.

De decentrale aftaler kan opsiges med et varsel pa 3 maneder. Ved ophgr af decentral aftale
gaelder de centralt aftalte arbejdstidsregler.

8§ 21. Overarbejde og merarbejde

Stk.1

Overarbejde betales med timelgn med tillaeg af 50 %. Timelgnnen beregnes som 1/1924 af
den samlede faste Ign for fuldtidsmedarbejdere pr. &r (grundlign, servicetillaeg, funktions- og
kvalifikationslgn).

Honorering kan ogsa ydes i form af afspadsering.

Stk. 2
Safremt medarbejderen selv gnsker at patage sig arbejde udover 37 timer, honoreres dette
med almindelig timelgn.

Til deltidsmedarbejdere udbetales forst overtidstillaeg, s@fremt arbejdstiden overstiger 37 timer
eller 10 timer pr. dag.

Stk. 3

Deltidsbeskaeftigede, som palaegges at udfgre merarbejde, der ikke betragtes som
overarbejde, betales med timelgn, der beregnes som 1/1924 af den samlede faste Ign pr. ar
(grundlagn, servicetillaeg, funktions- og kvalifikationslgn) for fuldtidsbeskzeftigede.

Honorering kan ogsa ydes i form af afspadsering.

Stk. 4
Over- og merarbejde opggres pr. dag pr. pabegyndt 2 time.

Stk. 5
For over- og merarbejde, der finder sted pa seerlige tidspunkter jf. § 17, ydes tillaeg/frihed for
arbejde pa szerlige tidspunkter.

Der foretages a&ndring af den aftalte beskaeftigelsesgrad, hvis der aftales fast merarbejde ud
over en fuld kalendermaned.

§ 22. Afspadsering

Stk. 1

Afspadsering skal tilretteleegges via tjenesteplanen med mindre afspadsering sker efter
medarbejderens gnske.

Stk. 2

Aflyses afspadsering med varsel pa mindre end 4 dggn, nedskrives afspadseringskontoen, som
om afspadsering havde fundet sted. Den palagte tjeneste honoreres som overarbejde eller
opkald.

Stk. 3
Afvikling af optjent frihed skal ske inden udgangen af den 3. maned, der fglger efter den hvor
tjenesten er praesteret.

Der kan dog indgas aftale med medarbejderne om, at afspadsering finder sted pa et senere
tidspunkt.
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Afspadsering gives sa vidt muligt i hele dage.

8§ 23. Sggne-/helligdage

Stk. 1

N&r der forekommer en sggnehelligdag, fritages den ansatte fra en tjeneste. Herved forgges
antallet af korte frihedsperioder tilsvarende.

Der skal saledes ydes erstatningsfrihed, ndr en sggnehelligdag falder pa en planlagt
1) Arbejdsdag, hvor den ansatte ikke kan gives fri,
2) Fridggnsperiode,
eller
3) Frihedsperiode, der sammenlagt er pa 24 timer eller mere for fuldtidsansatte.

Erstatningsfrihed tilrettelaegges i naer tilknytning til sggnehelligdage og senest ved udgangen
af den 3. maned, der folger efter den, hvori sggnehelligdagen falder.

I modsat fald gives der overarbejdsbetaling for timerne.

Stk. 2

Bestemmelsen i stk. 1 gaelder dog ikke for

1) Ansatte, der altid har fri pa disse ugedage,

2) Deltidsansatte, nar sggnehelligdagene falder uden for de planlagte tjeneste- og fridegns-
perioder,

3) Deltidsansatte, med hvem der er aftalt faste arbejdsperioder, og for hvem ugentlige fridggn
er placeret pd bestemte dage i den arbejdsfri periode.

Inddrages planlagt sggnehelligdagsfrihed jf. stk. 1 med et kortere varsel end 4 uger, gives der
overarbejdshonorering for tjenesten, dog mindst for 6 timer.

8§ 24. Feriefridage
Stk. 1
Der gives 5 feriefridage pr. feriedr, der administreres pa fglgende made:

1. Berettiget er alle, der har veeret beskaeftiget i virksomheden uafbrudt i 9 maneder

2. Feriefridagene omregnes til og afvikles som timer inden for feriedret i stedet for
kalenderaret

3. Feriefridagen betales som ved sygdom

4. Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. ferielovens bestemmelser

5. Holdes feriedagene ikke inden feriedrets udlgb, kan medarbejderen inden 3 uger rejse krav
om kompensation svarende til Ign under sygdom pr. ubrugt feriedag, hvorefter
kompensation udbetales i forbindelse med den naestfglgende lgnudbetaling

6. Der kan uanset jobskifte kun holdes 5 feriefridage i hvert feriedr.

§ 25. Arbejdstgj

N&r specielt arbejdstgj efter virksomhedens gnske eller arbejdets karakter er ngdvendigt,
stilles det til radighed af virksomheden. Det pdhviler medarbejderne at vaske og vedligeholde
tjenestedragten, hvilket honoreres med kr. 0,73 pr. time. Skal medarbejderen selv stille
beklaedning til radighed betales kr. 1,67 pr. time.
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§ 26. Graviditet, barsel og adoption

Stk. 1

De i 2002 aftalte regler om (amts)kommunalt ansattes adgang til fravaer fra tjenesten i
forbindelse med graviditet, barsel og adoption samt omsorg* er geeldende.

* Den ansatte har dog ikke ret til omsorgsdage.

En mandlig ansat har ud over retten til fraveer efter ovenstaende, ret til fravaer med saedvanlig
Ign i yderligere 1 uge.

Anvendes retten til fraveer ikke, bortfalder retten til seedvanlig lgn.
Det er en forudsaetning for betaling, at virksomheden kan fa fuld dagpengerefusion.

Bestemmelsen har virkning for medarbejdere med bgrn, for hvilke der pabegyndes
foraeldreorlov den 1. juli 2007 eller senere.

Stk. 1a.
Foraeldre for bgrn, for hvilke der padbegyndes foreeldreorlov den 1. marts 2011 eller senere
geelder fglgende:

I umiddelbar forlaengelse af de 14 ugers barselsorlov yder arbejdsgiveren med virkning fra 1.
marts 2011 fuld Ign under foraeldreorlov i indtil 11 uger.

Af disse 11 uger har hver af foraeldrene ret til betaling i 4 uger. Holdes orloven, der er
reserveret til den enkelte forzelder, ikke, bortfalder betalingen.

Betalingen af de resterende 3 uger ydes til enten faderen eller moderen.

Det er en forudsaetning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget til refusion svarende til
den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte vaere mindre, nedsaettes betalingen
til medarbejderen tilsvarende.

Foraeldrene kan holde samtidig foraeldreorlov med betaling. Foraeldrenes orlov skal tages i
umiddelbar forlaengelse af de 14 ugers barselsorlov, og hver af foraeldrenes orlov skal tages i
en uafbrudt periode.

8§ 27. Ferie
Ferieloven er geeldende.

§ 28. Barns 1. sygedag/hospitalsindlaeggelse

Stk. 1

Ansatte har efter anmodning i det enkelte tilfselde adgang til hel eller delvis tjenestefrihed pa
et barns forste sygedag, nar felgende betingelser er opfyldt:

1) Barnet er under 18 ar og har ophold hos den ansatte,
2) Fraveer er ngdvendigt af hensyn til barnet og
3) Tjenestefrihed er foreneligt med forholdene pa tjenestestedet.

Stk. 2
Under tjenestefrihed efter stk. 1 har den ansatte ret til Ign. Der udbetales ikke
arbejdsbestemte og arbejdstidsbestemte tillaeg.

Stk. 3
Hvis den ansatte misbruger ordningen, kan adgang til fravaer inddrages.
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Stk. 4
Medarbejderen har ret til frihed, nar det er ngdvendigt, at medarbejderen indlaegges pa
hospital sammen med et barn under 14 3r.

Denne frihed geelder alene den ene indehaver af foraeldremyndigheden, og der er maksimalt
ret til frihed i sammenlagt 1 uge pr. barn inden for en 12 maneders periode.

Medarbejderen skal pa opfordring fremlaegge dokumentation for hospitalsindlaeggelse.
Der ydes under dette fraveer fuld Ign.

Safremt medarbejderen er dagpengeberettiget, indtraeder virksomheden i denne ret.

8§ 29. Opsigelse
Stk. 1
De i funktioneerlovens § 2 anfgrte opsigelsesvarsler gaelder.

Elever kan inden for de farste 3 maneder af henholdsvis grunduddannelsestiden og
overbygningsuddannelsestiden opsiges med 14 dages varsel og kan opsige deres stilling med
samme varsel. I resten af elevtiden kan de opsiges med en maneds varsel til den 1. i en
maned og kan opsige deres stilling med samme varsel.

Stk. 2

Enhver opsigelse fra virksomhedens side skal skriftligt meddeles til den ansatte og til den
lokale afdeling eller FOA - Fag og Arbejde, Staunings Plads 1-3, Postbox 11, 1790 Kgbenhavn
V. Denne meddelelse skal indeholde begrundelse for opsigelsen.

Krav om godtggrelse/bod kan ikke palaegges virksomheden, medmindre der foreligger
systematisk brud pa bestemmelsen eller hvor undladelsen har haft konkret betydning.

Stk. 3
Funktionaerlovens regler om ansaettelse pa prgve geelder.

8§ 30. Fratraedelsesgodtggrelse, sygdom, forkortet varsel, vaernepligt og efterign
Stk. 1

Fglgende bestemmelser i funktionaerloven gaelder for manedslgnnede:

1) Fratraedelsesgodtggrelse (§ 2 a).

2) Lgn under fravaer pa grund af sygdom (§ 5).

3) Indkaldelse til aftjening af vaernepligt (§ 6).

4) Efterlgn (§ 8).

§ 31. Tjenestefrihed
Stk. 1
Der kan gives tjenestefrihed uden Ign, hvis det er foreneligt med arbejdet.

Stk. 2

Ansggning skal normalt fremsaettes over for virksomheden mindst 2 maneder fgr
tjenestefrihedens pabegyndelse.

8§ 32. Ansaettelsesbeviser
Arbejdsgiveren skal ved ansattelse af medarbejdere handle i overensstemmelse med lov om
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ansattelsesbeviser.

Anseaettelsesbeviser skal indeholde min. bestemmmelserne i henhold til EU-direktivet om
anszttelsesbeviser, samt om den daglige eller ugentlige arbejdstid.

Arbejdsgiveren skal ved enhver andring af de omhandlende forhold hurtigst muligt og senest
1 maned efter den dato, hvor aendringen treeder i kraft, give Isnmodtageren skriftlig besked
herom.

Hvis ansaettelsesbeviset ikke er udleveret til medarbejderen i overensstemmelse med
galdende tidsfrist, skal virksomheden senest 5 dage efter skriftlig forlangende af
medarbejderen udlevere et anseettelsesbevis, med de faktiske oplysninger som dannede
grundlag for ansaettelsesforholdet. I denne periode kan krav om godtggrelse/bod ikke
palaegges virksomheden, medmindre der foreligger systematisk brud pa bestemmelsen.

Safremt oplysningerne i ansaettelsesbeviset efter fremsendelse ikke stemmer overens med det
aftalte, kan godtggrelse/bod for manglende ansaettelsesbevis palaegges arbejdsgiveren.

8§ 33. Kompetenceudviklingsfond
Der afsaettes pr. 1. marts 2010 et belgb svarende til kr. 520,- pr. ar pr. fuldtidsansat
medarbejder omfattet af overenskomsten til kompetenceudvikling.

For deltidsansatte reduceres belgbet forholdsmaessigt.

Udmgntningen/anvendelsen af midlerne aftales snarest efter overenskomstfornyelsen mellem
parterne, idet midlerne bl.a. kan anvendes som beskrevet i protokollatet i
Landsoverenskomsten for kontor og lager mellem HTS og HK.

Det forudsaettes, at midlerne alene anvendes inden for overenskomstomradet.

Kapitel II. Timelgnnede

§ 34. Personafgransning og lgn
Stk. 1
Ansatte, som ikke er omfattet af § 3, aflgnnes med timelgn.

Stk. 2
Timelgnnen i dagtjeneste beregnes som 1/1924 af arslgnnen efter §§ 5, 6 og 7.
Timelgnnen i aften/nattjeneste beregnes som 1/1768 af arslgnnen efter §§ 5, 6 og 7.

Stk. 3
Lennen opggres og udbetales manedsvis bagud. Aflgnningsperioden begynder den 15. og
slutter den 14. i maneden.

§ 35. Arbejdstid og sggnehelligdagsbetaling

Stk. 1

Der ydes timelgnnede, der forud for en sggnehelligdag har vaeret beskeeftiget ved
virksomheden uafbrudt i 6 arbejdsdage, betaling for sadanne dage med et belgb svarende til
den pageeldendes ssedvanlige timelgn for det antal timer vedkommende skulle have vaeret
beskaeftiget.
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Stk. 2

Timelgnnede, der har haft beskaeftigelse i mindst 6 pa hinanden falgende arbejdsdage (heri
indbefattet skemamaessigt fastlagt fridggn. jf. stk. 5), forud for og i tilslutning til en
sggnehelligdag, oppebaerer for tjieneste pa sggnehelligdagen almindelig timelgn for de
preesterede arbejdstimer samt erstatningsfridag med fuld Ign.

Erstatningsfridagen skal tilrettelaegges via tjenesteplanen og afvikles i umiddelbar tilknytning
til sggnehelligdage.

Safremt erstatningsfridagen ikke ydes, honoreres erstatningsfriheden med
overarbejdsbetaling.

Jf. § 17, stk. 2 ydes endvidere tillaeg for arbejde pa sgn- og helligdage.

Stk.3

Timelgnnede, der har haft beskaeftigelse i mindre end 6 pa hinanden fglgende arbejdsdage
(heri indbefattet skemamaessigt fastlagt fridggn jf. stk. 5) forud for og i tilslutning til en
sggnehelligdag oppebaerer for tjieneste pa sggnehelligdagen timelgn med tillaeg af 50 %.

Jf. § 17, stk. 2 ydes endvidere tillaeg for arbejde pa sgn- og helligdage.

Stk. 4

Safremt en aftalt tjeneste for en timelgnnet ikke kan udnyttes af institutionen, og safremt
virksomheden ikke kan anvise den pagseldende anden tjeneste, har den ansatte - medmindre
tjenesten annulleres med et varsel mindst 4 timer forud for tjenestens pabegyndelse - ret til
lgn for det antal timer, der var aftalt for den pdgaeldende dag.

Stk. 5

Timelgnnede har ret (og pligt) til et fridegn uden betaling for hver periode pd 6 arbejdsdage;
dog kan fridggnene i enkelte tilfaelde forskydes af hensyn til tjenesten, fx. under aften- og
nattjeneste.

8§ 36. Sygdom, graviditet, barsel
Timelgnnede medarbejdere er omfattet af lov om dagpenge ved sygdom eller fgdsel og af lov
om ligebehandling af maend og kvinder med hensyn til beskaeftigelse og barselsorlov m.v.

8§ 37. Feriefridage
For timelgnnede ydes der betaling pa feriefridagen med et belgb svarende til den ansattes
sygedagpenge.

Feriefridage kan ikke varsles til afholdelse i en opsigelsesperiode, nar opsigelse sker fra
virksomhedens side.

§ 38. Barns 1. sygedag
Stk. 1
Timelgnnede er omfattet af reglerne i § 27, stk. 1 og 3.

Stk. 2
Under tjenestefrihed efter stk. 1 har den ansatte ret til en indtaegt, der svarer til indtaegten i
tilfeelde af fraveer p.g.a. egen sygdom.
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Stk. 3
Hvis den ansatte ikke har ret til indtaegt fra arbejdsgiveren under egen sygdom, betaler
arbejdsgiveren et belgb, der svarer til dagpengebelgbet.

Tillaegsbetaling ydes endvidere ogsd under fraveer ved sygdom og barsel.

§ 39. Afskedigelse

For timelgnnede gaelder et opsigelsesvarsel pd 2 dage for hver fulde mdneds beskaeftigelse dog

max. 4 maneder.

§ 40. Qvrige anscettelsesvilkar
For timelgnnede gaelder i gvrigt falgende bestemmelser:
§1 Omrade

§ 2 Overgangsbestemmelse

§ 4 Lgndannelsen

§ 5 a Grundlgn

§ 5 b Servicetillaeg

Funktionslgn
Kvalifikationslgn

Resultatign

Saerlig opsparing

§6

§7

§8

§9

§ 10 Interessetvister vedrgrende Igndannelse
§ 15 Befordringsgodtggrelse

§ 17 Arbejdstid

§ 18 Arbejde pa szerlige tidspunkter
§ 19 Radighedsvagt

§ 20 Decentrale arbejdstidsregler

§ 21 Overarbejde, merarbejde

§ 24 Feriefridage

§ 25 Arbejdstgj

§ 27 Ferie

§ 32 Anseettelsesbeviser
Samt kapitel III

Kapitel III. Tillidsrepraesentanter

8§ 41. Tillidsreprasentanter

Opmeaerksomheden henledes pa, at nedenstdende regler om fremgangsmaden for valg af
tillidsrepraesentanter og om arbejdsgiverens pligt til at holde tillidsrepraesentanten skadeslgs,
nar denne udfgrer sit hverv, samt om afskedigelse af tillidsrepraesentanter i henhold til
Arbejdsmiljgloven tillige er geeldende for sikkerhedsrepraesentanter.

8§ 42. Hvor veelges tillidsreprasentanter

Stk. 1

I enhver virksomhed kan medarbejderne af deres midte vaelge en medarbejder til at veere
tillidsrepraesentant over for ledelsen eller dennes reprassentant.

Stk. 2
I stgrre virksomheder kan medarbejderne inden for enhver organisatorisk enhed med
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selvstaendig arbejdsledelse af deres midte vaelge en tillidsrepraesentant.

Dette krav er opfyldt, safremt der pa en arbejdsplads er beskaeftiget mindst 5 medarbejdere,
og der kan sdledes veelges en tillidsrepraesentant for denne arbejdsplads.

Stk. 3.
I virksomheder eller organisatoriske enheder med 4 medarbejdere eller mindre veelges der
ingen tillidsrepraesentant, medmindre begge parter gnsker det.

8§ 43. Hvem kan valges

Tillidsrepraesentanten skal veelges blandt de medarbejdere, der har arbejdet inden for den
pagaeldende virksomhed eller enhed af denne i mindst 6 maneder. Hvor sddanne ikke findes i
et antal af mindst 5, kan der suppleres op til dette blandt de medarbejdere, der har arbejdet
der leengst.

§ 44. Valg af tillidsrepraesentant

Stk. 1

Tillidsrepraesentanten veelges i feellesskab af samtlige medarbejdere, der er omfattet af
overenskomsten med FOA. Valgperioden er 2 ar. Genvalg kan finde sted.

Stk. 2

Valget skal finde sted pa en sddan made, at alle medarbejdere, som er beskaeftiget i
virksomheden eller afdelingen pa valgtidspunktet, sikres mulighed for at kunne deltage i
valget.

Stk. 3
Det er en betingelse for valgets gyldighed, at mere end en tredjedel af de i virksomheden eller
afdelingen beskaeftigede medarbejdere har stemt for vedkommende.

Stk. 4.

Valget er ikke gyldigt, for det er godkendt af forbundet, idet dette paser, at reglerne i de
foranstdende paragraffer om valg og valgbarhed er opfyldt. Forbundet fremsender meddelelse
om valget til SBA og til den pagaeldende virksomhed.

Stk. 5
SBA, savel som den pagaeldende virksomhed, er berettiget til at gore indsigelse om valget.
Indsigelsen fremseettes over for forbundet inden to uger efter meddelelsens fremkomst.

Indsigelsen skal enten vaere begrundet med forhold, der direkte fremgar af
tillidsrepraesentantreglerne, eller med forhold, der vedrgrer mulighederne for samarbejdet
mellem medarbejdere og ledelse.

Er indsigelse fremsat, betragtes valget ikke som afgjort, sa leenge den fagretlige behandling
verserer.

8§ 45. Tillidsrepraesentantens uddannelse

Forbundet giver tilsagn om, at medarbejdere, der vaelges som tillidsrepraesentanter, og som
ikke tidligere har gennemgaet et tillidsrepraesentantkursus, hurtigst muligt, efter at valget er
endeligt godkendt, gennemgar en sadan uddannelse. SBA vil medvirke til, at sddanne
medarbejdere far den forngdne frihed til at deltage i kurset.
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8§ 46. Stedfortraader for tillidsreprasentanten

Hvor en tillidsrepraesentant er fravaerende pa grund af sygdom, ferie, deltagelse i kursus eller
lignende, kan der efter aftale med virksomhedens ledelse valges en stedfortraeder for
tillidsrepraesentanten. En sadan valgt stedfortraeder har i funktionsperioden samme beskyttelse
som den valgte tillidsrepraesentant, safremt betingelserne er opfyldt for at blive valgt som
tillidsrepraesentant.

8§ 47. Tillidsreprasentantens virksomhed

Stk. 1

Det er tillidsrepraesentantens - sdledes som det ogsa er virksomhedens ledelses - pligt at ggre
sit bedste for at vedligeholde og fremme et godt samarbejde pa arbejdsstedet.

Stk. 2

Tillidsrepraesentanten kan derfor over for virksomhedens ledelse forelaegge forslag,
henstillinger og klager fra medarbejderne, ligesom denne i kraft af sit valg har fuldmagt til at
indga aftaler p@ sin medarbejdergruppes vegne med ledelsen.

Stk. 3

Opnas der ikke en efter tillidsrepreesentantens skgn tilfredsstillende Igsning af et forhold, der
har veeret drgftet med ledelsen, star det tillidsrepreesentanten frit at begaere sagen
viderebehandlet af faellestillidsrepraesentanten (se nedenfor) eller at anmode sin organisation
om at tage sig af sagen, men det er tillidsrepraesentantens og dennes kollegers pligt at
fortsaette arbejdet uforstyrret, indtil anden bestemmelse traeffes af forbundenes kompetente
organer.

Stk. 4

Tillidsrepraesentantens udfgrelse af de af ham/hende pahvilede hverv skal ske pa en sadan
made, at det er til mindst mulig gene for det produktive arbejde.

Dersom det er ngdvendigt, at tillidsrepraesentanten for at opfylde sine forpligtelser som
tillidsrepraesentant ma forlade sit arbejde i arbejdstiden, skal der forud herfor traeffes aftale
med virksomhedens ledelse.

Stk. 5

Tillidsrepraesentantens arbejde skal tilrettelsegges sdledes, at der sikres denne den forngdne
tid til at passe hvervet. Safremt tillidsrepraesentanten er valgt for flere arbejdspladser, bgr
dette gve indflydelse pa den tid, der stilles til radighed for hvervets udfgrelse, efter
omstaendighederne saledes, at der traeffes en fast aftale herom.

Stk. 6

Er aftale truffet om, at tillidsrepraesentanten ma forlade sit arbejde for at varetage sit
tillidshverv, eller lzegges der pa ledelsens foranledning beslag pa tillidsrepraesentanten i
arbejdstiden i spgrgsmal, der angar virksomheden og medarbejderne, skal
tillidsrepraesentanten for den tid, der medgar hertil, aflennes med sin ssedvanlige Ign. Ved
mgder uden for arbejdstiden betales der som for samarbejdsudvalgsmgader.

Stk. 7
Slutter medarbejderne sig sammen i en klub eller lignende, skal tillidsrepraesentanten vaere
formand.

§ 48. Faellestillidsreprasentant

Stk. 1

Inden for virksomheder, hvor der er seks tillidsrepraesentanter eller flere, kan
tillidsrepraesentanterne af deres midte vaelge en fallestillidsrepraesentant, der i kraft af sit valg

20



har fuldmagt til at traeffe aftale med virksomhedens ledelse om forhold, der har faelles betydning
for samtlige medarbejdere.

Stk. 2

I stagrre virksomheder, hvor der inden for den enkelte overordnede organisatoriske enhed er
seks tillidsrepraesentanter eller flere, kan tillidsrepraesentanterne inden for enheden vaelge en
feellestillidsrepraesentant, der i kraft af sit valg har fuldmagt til at traeffe aftale med
virksomhedens ledelse om forhold, der har falles betydning for samtlige medarbejdere inden
for den overordnede organisatoriske enhed.

Stk. 3
Efter saerlig bemyndigelse af den enkelte tillidsrepraesentant kan fzallestillidsrepraesentanten
viderefgre konkrete sager pa dennes vegne over for virksomhedens ledelse.

Stk. 4
Valg af feellestillidsrepraesentant skal straks meddeles virksomhedens ledelse og SBA, der kan
ggre indsigelse mod valget efter reglerne i § 42, stk. 5.

§ 49. Tillidsrepraesentantstillingens ophgr

Stk. 1

En tillidsrepraesentants afskedigelse skal begrundes i tvingende arsager, og ledelsen har pligt til
at give denne et opsigelsesvarsel pa mindst 5 maneder.

Safremt en tillidsrepraesentant har fungeret som sddan i en sammenhangende periode pa
mindst 5 ar, har tillidsrepreesentanten dog krav p& mindst 6 maneders varsel.

Er afskedigelsen begrundet i arbejdsmangel, bortfalder varselspligten efter foranstaende
bestemmelser.

Stk. 2

Hvis en virksomheds ledelse finder, at der foreligger tvingende arsager til at opsige en
tillidsrepraesentant, skal den rette henvendelse til SBA, der derefter kan rejse spgrgsmalet i
henhold til reglerne for behandling af faglig strid.

Maeglingsmgde skal i sa fald afholdes senest 7 kalenderdage efter maeglingsbegaeringens
fremkomst, og den fagretlige behandling skal i gvrigt fremmes mest muligt.

En tillidsrepraesentants arbejdsforhold kan normalt ikke afbrydes i varselsperioden, fgr dennes
organisation har faet lejlighed til at prgve afskedigelsens berettigelse ved fagretlig behandling.

Fastslas det ved den fagretlige behandling, at der foreligger tvingende arsager til afskedigelsen
af tillidsrepraesentanten, betragtes opsigelsesvarsel som afgivet ved mgdet.

Stk. 3

Mindskes antallet af medarbejdere pa en virksomhed eller inden for en organisatorisk enhed af
denne, saledes at forudsaetningerne for valg af tillidsrepraesentant ikke har veeret til stede i en
periode af 3 maneder, ophgrer tillidsrepraesentanthvervet uden videre, medmindre der treeffes
skriftlig aftale mellem parterne om dets opretholdelse.

P& tilsvarende made ophgrer hvervet som feellestillidsrepraesentant uden videre, nar
forudsaetningerne for dette hverv ikke leengere er til stede.
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Kapitel IV. Fallesbestemmelser

§ 50. Hovedaftale
Den til enhver tid geeldende hovedaftale mellem LO og DA finder anvendelse for denne
overenskomst.

8§ 51. Faglig strid
Normen for behandling af faglig strid er geeldende.

§ 52. Patientledsagelse
I forbindelse med patientledsagelse ydes time- og dagpenge i henhold til statens regler.

I stedet for statens regler kan der lokalt aftales anvendelse af de i kommunen i gvrigt
geeldende regler for ydelse af time- og dagpenge.

8§ 53. Ledsagelse af patienter/klienter ved deltagelse i ferie og hgjskoleophold m.v.
I tilfaelde hvor ansatte ledsager patienter/klienter i forbindelse med deltagelse i ferie- og
hagjskoleophold m.v. afvikles forholdene - herunder ydelse af vederlag - efter bestemmelser,
der er gaeldende for personale, der inden for dggninstitutionsomradet deltager i bgrns ophold
pa feriekolonier.

8§ 54. Forholdet til virksomheden

Stk. 1

Forholdet mellem arbejdsgiveren og den ansatte er baseret pa gensidig loyalitet og tillid. Den
ansatte skal sdledes udvise diskretion med hensyn til arbejdsgiverens driftsmaessige forhold,
forretningsspgrgsmal m.v.

Den ansatte har tavshedspligt i samme omfang, som denne er palagt ansatte i den offentlige
forvaltning i henhold til straffelovens § 152 og forvaltningslovens § 27.

8§ 55. Ikrafttraeden og opsigelse
Stk. 1
Overenskomsten traeder, hvor intet andet er anfgrt, i kraft den 1. marts 2010.

Stk. 2

Overenskomsten kan savel af DI Overenskomst II (SBA) og FOA - Fag Og Arbejde opsiges
med 3 maneders varsel til en 1. marts, dog tidligst til den 1. marts 2012.

Kgbenhavn, april 2010

DI Overenskomst II (SBA) FOA - Fag og Arbejde
Sign. Sign.
Peter Stenholm og Jeanette Werner Mumme Thing og Jakob Bang
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Bilag 1

Omradeinddeling

Til Gruppe 0 henfgres:
Kommuner der ikke er henfgrt til gruppe 1-4.

Til Gruppe 1 henfgres:
Esbjerg, Faaborg-Midtfyn, Frederikshavn, Kalundborg, Kerteminde, Nyborg, Naestved, Odense,
Ny Skanderborg, Ny Slagelse, Sgnderborg og Aalborg.

Til Gruppe 2 henfgres:
Koge, Lejre, Ny Roskilde, Solrad og Arhus.

Til Gruppe 3 henfgres:
Allergd, Fredensborg, Frederikssund, Frederiksvaerk-Hundested, Gribskov, Helsinggr, Hillergd
og Hgrsholm.

Til Gruppe 4 henfgres:

Albertslund, Ballerup, Brgndby, Draggr, Egedal, Frederiksberg, Furesg, Gentofte, Gladsaxe,
Glostrup, Greve, Herlev, Hvidovre, Hgje-Tastrup, Ishgj, Kebenhavn, Lyngby-Tarbaek,
Rudersdal, Rgdovre, Tarnby og Vallensbaek
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Protokollat 1

Efteruddannelse og opskoling

Med hensyn til efteruddannelse og opskoling anvendes den til enhver tid gaeldende aftale om
efteruddannelse, etableret af FOA - Fag og arbejde pa den ene side og bl.a. Kommunernes
Landsforening pa den anden side.
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Protokollat 2

1.

De typer opgaver der er omfattet af DI Overenskomst II (SBA)s overenskomster med 3F Privat
Service Hotel og Restauration og Serviceforbund, og de opgaver, der udfgres i henhold til disse
overenskomster pa tidspunktet for indgdelse af naervaerende overenskomst, henhgrer fortsat
under disse overenskomster.

Ved overgang til ny kontraktperiode inden for visiterede praktisk hjzelp anvendes DI
Overenskomst II (SBA) - FOA overenskomst. Overgang for den enkelte medarbejder efter
kontraktfornyelsen sker i tilfaelde af nyansaettelser eller efter gnske fra medarbejderen.

2.
Ved akut mangel pa arbejdskraft f.eks. pga. sygdom eller lignende kan virksomheden benytte
andre medarbejdere ansat i virksomheden/koncernen.

3.
Parterne blev under overenskomstforhandlingerne 2000 enige om, at radets direktiv nr. 97/81
af 15. december 1997 om rammeaftalen vedrgrende deltidsarbejde anses for opfyldt, da der
ikke i denne overenskomst er gjort forskel pa fuldtidsansatte og deltidsansatte.
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Protokollat 3

Sygefravaer og sundhed

Overenskomstparternes anbefalinger tager sigte pa at nedbringe sygefraveer og sikre
medarbejderens tilbagevenden til arbejdspladsen, herunder at mindske risikoen for varig
udstgdning af arbejdsmarkedet.

Arsagerne til sygefravaer er ofte meget komplekse og kan relateres til forhold bade pa
arbejdspladsen og uden for arbejdspladsen. Overenskomstparterne anbefaler derfor, at man
pa den enkelte virksomhed far kortlagt mulige arsager til helt eller delvis sygefraveer - og ud
fra denne kortlaegning sgger sygefraveeret nedbragt.

Parterne understreger i den forbindelse behovet for dialog mellem den sygemeldte og
virksomheden om situationen pa savel kort som pa langt sigt.

Parterne anbefaler derfor, at der pa den enkelte virksomhed udarbejdes en sygefravaerspolitik
som et led i den almindelige personalepolitik.

Formalet med en sygefravaerspolitik kan f.eks. vaere:

e At fokusere pa mulighederne for nedbringelse af sygefraveer samt herunder konkret at
mindske sygefraveer

o At folge op pa sygefraveer

e At sikre medarbejderens tilknytning til virksomheden under sygefravaer

Konkrete redskaber kunne f.eks. veere:

Procedure for sygemeldinger

Procedure for opfalgning pa sygemeldinger

Analyse af fraveersarsager

Sygefravaerssamtaler

Rundbordssamtaler m.v.

Anvendelse af delvis syge- / raskmelding

At give plads til medarbejdere med kroniske lidelser, f.eks. ved anvendelse af sakaldte §
56-aftaler

For at fremme helhedsindsatsen, anbefaler parterne, at sikkerhedsorganisationen anvendes til
droftelse af mulige arbejdsmiljgrelaterede arsager til sygefravaer for at forebygge fremtidige
fraveer.

Endelig anbefaler parterne, at der tages initiativer, der kan medvirke til at forebygge
sygefraveer og sikre medarbejdernes sundhedstilstand. Tiltagene bgr malrettes de enkelte
medarbejdergrupper og de enkelte brancher.

Kgbenhavn, den 3. april 2007

Servicebranchens FOA - Fag og Arbejde
Arbejdsgiverforening Sign.: Dennis Kristensen og
Sign.: Peter Stenholm Karen Staehr
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